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REGIONE SICILIANA
COMUNE DI CASTIGLIONE DI SICILIA

CI171A METROPOLITANA DI CATANIA

Comune del 00291090876 Comune del Parco
Parco dell’Etna Fluviale deil'Alcantara

DETERMINA DEL SETTORE V
LAVORI PUBBLICI - URBANISTICA - SUE E SUAP - PROTEZIONE CIVILE - AMBIENTE E
SERVIZI ECOLOGI - MANUTENZIONE IMMOBILI, IMPIANTI E INFRASTRUTTURE -
SERVIZI CIMITERIALI - COMMERCIO, AGRICOLTURA E AUTOPARCO

- DETERMINAZIONE NR. 208 DEL 03/10/2024 -

Determina di affidamento del Servizio di Assistenza e
Manutenzione per un periodo di 12 mesi dell'impianto di
videosorveglianza dislocato nel territorio comunale nel centro
cittadino e nelle frazioni del Comune di Castiglione di Sicilia.

OGGETTO:

IL RESPONSABILE DEL SETTORE

Premesso che al fine di garantire il normale funzionamento dell'impianto di
videosorveglianza dislocato nel territorio comunale nel centro cittadino e nelle
frazioni del Comune di Castiglione di Sicilia, si rende necessario affidare a ditta
esterna specializzata nel settore la manutenzione di detto impianto. Che tale
attivita si rende necessaria ed indifferibile per la salvaguardia della sicurezza
pubblica dell'intera comunita e come tale rientranti tra le obbligazioni di cui al
comma 2 dell’art. 165 del TUEL.

Visto in tal senso 'offerta tecnica economica presentata dalla ditta Mandarin
S.p.a. e acquisita al protocollo comunale n. 12208 del 24/07 /2024 sul servizio di
assistenza e manutenzione.

- Manutenzione ordinaria/preventiva

Il servizio prevede le seguenti tipologie di attivita:

. Controlli On-Line, ovvero test periodici sul corretto funzionamento degli
apparati;

° Controlli On Field,

o Visite ed ispezioni degli apparati che erogano i servizi descritti effettuate
da personale specializzato e con modalita tali da non inficiare 'operativita.

- Manutenzione straordinaria/correttiva

Riguarda tutte le attivita di intervento non programmate a fronte di un guasto,
un problema o un cambio nella configurazione dei servizi erogati.

Relativamente alla gestione e ripristino di un guasto occorso, si definiscono:

. Guasto Bloccante: guasto che provoca la totale indisponibilita della
connettivita e/o dei servizi veicolati



. Guasto Non Bloccante: guasto che provoca un degrado delle performance
della connettivita rispetto agli standard garantiti e un limitato utilizzo dei servizi
veicolati.

. Tempo di Risposta al Disservizio: tempo intercorrente tra I'apertura del
trouble ticket, in seguito alla segnalazione del disservizio da parte del
committente e la comunicazione da parte del Help Desk della diagnosi del guasto
e delle previsioni sul tempo di ripristino.

» Tempo di Ripristino del Servizio: tempo intercorrente tra I'apertura del
trouble ticket, in seguito alla segnalazione del disservizio da parte del
committente e la chiusura del trouble ticket in concomitanza con la
comunicazione da parte del Help Desk dell’avvenuto ripristino del corretto
funzionamento della risorsa coinvolta nel guasto.

- Le Unita aziendali coinvolte nell’erogazione del servizio sono:

s Help desk di 1° Livello, ovvero il Customer Service.

Avra il compito di prendere in carico e gestire le richieste di intervento
provenienti dal personale del committente abilitato.

. Help desk di 2° livello suddiviso per aree di competenza e composto dai
tecnici in azienda e dalle squadre di tecnici sul campo.

Si rileva che le Unita aziendali asservite ai servizi di gestione operativa, pur
essendo separate dal punto di vista organizzativo e funzionale, nella pratica
sono sinergicamente coinvolte per risolvere un problema occorso, sia questo
derivante da una richiesta del Cliente che da una segnalazione scaturita dai
sistemi di monitoraggio e controllo.

Visto I'art. 192, comma 1, del D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 (Testo unico delle
leggi sull’'ordinamento degli Enti locali), il quale dispone che "la stipulazione
dei contratti deve essere preceduta da apposta determinazione del
responsabile del procedimento di spesa indicante”:

a) Il fine che con il contratto si intende perseguire;

b) I'oggetto del contratto, la sua forma e le clausole ritenute essenziali;

c) le modalita di scelta del contraente ammesse dalle disposizioni vigenti in
materia di contratti delle pubbliche amministrazioni e le ragioni che ne sono
alla base.

Visto I'art. 17 (fasi delle procedure di affidamento) del D. Lgs. 31 marzo 2023, n.
36 (Attuazione dell'articolo 1 della legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al
Governo in materia di contratti pubblici), il quale dispone che "prima dell'avvio
delle procedure di affidamento dei contratti pubblici le stazioni appaltanti e gli
enti concedenti, con apposito atto, adottano la decisione di contrarre
individuando gli elementi essenziali del contratto e i criteri di selezione degli
operatori economici e delle offerte";

Visto l'art. 50, comma 1, lett. b) del D. Lgs. n. 36/2023, il quale stabilisce che per
gli affidamenti di contratti di servizi e forniture, ivi compresi i servizi di
ingegneria e architettura e l'attivita di progettazione, di importo inferiore a
140.000 euro, le stazioni appaltanti procedono con affidamento diretto, anche
senza consultazione di pilt operatori economici, assicurando che siano scelti
soggetti in possesso di documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione
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delle prestazioni contrattuali, anche individuati tra gli iscritti in elenchi o albi
istituiti dalla stazione appaltante.

Ravvisato che il Comune si trova nella condizioni di cui all’art. 100 del D. Lgs. 6
settembre 2011, n. 159, in quanto 1'Ente & inserito in quelli ricadenti ai sensi
dell'art. 143 del D. Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 e ss.mm.ii, obbligato ad
acquisire, l'informazione antimafia precedentemente alla stipula,
all'approvazione o all'autorizzazione di qualsiasi contratto o subcontratto,
ovvero precedentemente al rilascio di qualsiasi concessione o erogazione
indicati nell'art. 67, pertanto, dopo lindividuazione dell’aggiudicatario si
procedera alla verifica dell'informativa antimafia, sul portale web della Banca
Dati Nazionale Unica (BDNA).

Considerato che i servizi di che trattasi per entita e tipologia & riconducibile alla
fattispecie di cui al comma 1, lett. a) dell’art. 50 del D. Lgs. n. 36/2023, che
trattandosi di importo inferiore a 140.000,00 euro, si pud procedere mediante
affidamento diretto all’'operatore economico individuato.

Considerato che a seguito di indagine di mercato & stata individuata sulla
piattaforma MEPA la Ditta Mandarin S.p.a. con sede in Via Trinacria, 32/34
Tremestieri Etneo (CT) Codice Fiscale: 04579020878, per lo svolgimento del
servizio.

Richiamata la procedura di affidamento con l'ausilio del portale MEPA (Mercato
Elettronico della Pubblica Amministrazione) di CONSIP, giusta R.d.0. n.
4700792, con la quale la Ditta Mandarin S.p.a. Codice Fiscale: 04579020878, ha
presentato un’offerta economica, per un importo di € 9.980,00 al netto del
ribasso d’asta offerto in sede di gara, oltre IVA al 22%.

Visto il D.P.R. 5 ottobre 2010 n. 207.

Vista la L.R. 12 luglio 2011 n. 12 e ss.mm.ii.

Visto il D. Lgs. n. 267 /2000.

Visto il D. Lgs. n. 36/2023.

Vista la Delibera della Commissione Straordinaria con i poteri della Giunta
Comunale n. 46 del 14/11/2023 e la successiva Delibera n. 54 del 28/11/2023
di rettifica e approvazione nuovo organigramma e funzionigramma per
I'incarico di Responsabile di Posizione Organizzativa e Attribuzione delle
Funzioni Gestionali per il Settore V.

Vista la Delibera della Commissione Straordinaria con i poteri della Giunta
Comunale n. 12 del 05/03/2024 di modifica macrostruttura organizzativa
approvata con Deliberazione della Commissione Straordinaria con i poteri della
Giunta Comunale n. 11 del 27/02/2024 - Nuovo Organigramma e
Funzionigramma.

Visto I'0.A.EE.LL. vigente nella Regione Siciliana.

DETERMINA

1. Di approvare considerando le premesse su esposte che qui si
intendono integralmente trascritte, la trattativa diretta (R.D.0.) n. 4700792 sul
Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) mediante
affidamento diretto, ai sensi dell'art. dell'art. 50 del D. Lgs. n. 36/2023.



2. Di aggiudicare a seguito di procedura elettronica MEPA, 'affidamento
del Servizio di Assistenza e Manutenzione per un periodo di 12 mesi
dell'impianto di videosorveglianza dislocato nel territorio comunale nel centro
cittadino e nelle frazioni del Comune di Castiglione di Sicilia, alla Ditta Mandarin
S.p.a. con sede in Via Trinacria, 32/34 Tremestieri Etneo (CT) Codice Fiscale:
04579020878, che ha presentato un offerta, per un importo di € 9.980,00 al
netto del ribasso d’asta offerto in sede di gara, oltre LV.A. al 22% pari ad €
2.195,60.

3. Di dare atto che sulla Mandarin S.p.a. con sede in Via Trinacria, 32/34
Tremestieri Etneo (CT) Codice Fiscale: 04579020878 ¢ stata richiesta
I'Informazione Antimafia (ai sensi dell’art. 143 del Decreto Legislativo n.
267/2000), sulla Banca Dati Nazionale Unica per la documentazione antimafia
(BDNA), risultante ancora in istruttoria.

4. Di affidare alla Ditta Mandarin S.p.a, meglio generalizzata sopra,
I'affidamento del Servizio di Assistenza e Manutenzione per un periodo di 12
mesi dell'impianto di videosorveglianza dislocato nel territorio comunale nel
centro cittadino e nelle frazioni del Comune di Castiglione di Sicilia, con
decorrenza dall’atto formale di consegna.

5. Di dare atto che la copertura finanziaria di € 12.175,60 inclusa IVA al
22%, relativa all'affidamento de quo, sara a valere sul Cap. 4500/20 cod. 01.05 -
2.05.99.99.999 sul Bilancio corrente di esercizio, che presenta la dovuta
disponibilita.

ATTESTAZIONE DI COPERTURA FINANZIARIA
Si attesta l'esatta imputazione di spesa e la relativa capienza, nonché la
copertura finanziaria ai sensi del c. 5, art. 55 della L. 142/90, come recepita dalla L.R.
48/91 e successive modificazioni. (Imp. nr. sufb, 33ty )
IL RESPONSABILE ECONOMICO-FINANZIARIO
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